Gemeinsam mit den Beschéaftigten zu mehr
guter Arbeit und gesundheitsférderlichen Arbeitszeiten!

Flexibilisierung und Entgrenzung von Arbeitszeiten:
Ergebnisse und Handlungshinweise aus dem DGB-Index Gute Arbeit
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Die Themen

1. Arbeitszeit, Arbeitsbelastung und Gesundheit —
Zusammenhange aus der Forschung

2. Ergebnisse aus dem DGB-Index Gute Arbeit

3. Beteiligungsorientierte Ansétze fur die betriebliche
Arbeits- und Arbeitszeitgestaltung

4. Fazit: Was Betriebsrate tun konnen
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Menschen sind keine Maschinen! 5
Die notwendige Balance von Belastung, Ermiidung und Erholung =7

Belastungsgrad: GRAD DER ERMUDUNG

>

Arbeitszeitlage
(unter Berlicksichtigung von Pausen!)  (Schicht/Nachtarbeit)

Arbeitsschwere +  Arbeitszeitdauer +
(Physisch / Psychisch)

u Zusammenfassung 5
Inifes

Der Mensch unterliegt einem natiirlichen Zeitrhythmus, dem ,Cirkadianrhythmus".
Damit gehen tageszeitliche Leistungsschwankungen einher. Das heif3t z.B. dass
Nacht- und Schichtarbeit Energie/Energiereserven erfordern.

Gesund ist es, wenn wir Ermiidung und Erholung im Rahmen von 24 Stunden
ausgleichen kénnen. Daher....

» ....sind Pausen/ Regenerationszeiten wichtig
» ... sollen Arbeitstage nicht zu lang sein (8 Stunden sind genug!)
Lange Arbeitszeiten erhdhen das Unfallrisiko

Die Arbeitsintensitét bzw. die Arbeitsanforderungen miissen beriicksichtigt werden:
Je anstrengender die Arbeit, desto notwendiger ist eine Verkiirzung der
Arbeitszeit: Belastungshohe x Belastungsdauer = Belastungsgrad

Eine riskante Mischung: Hohes Arbeitspensum und tiberlange Arbeitszeiten
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Die tatséchlichen Arbeitszeiten weichen sehr stark von den vertraglichen
Arbeitszeiten ab.

» Die Wiinsche der Vollzeitbeschéftigten orientieren sich an einer Riickkehr zur
vertraglichen Arbeitszeit.

» Teilzeitbeschéftigte wiinschen im Mittel eine Aufstockung (Verldngerung) ihrer
Arbeitszeit.
D.h. eine einfache Forderung nach einer Verkiirzung der vertraglichen Arbeitszeit
geht an der Realitét der Beschaftigten vorbei!

Derzeit empfinden Beschéftigte die hohe Arbeitsintensitét, die korperlichen und
psychischen Belastungen problematischer als ,die Arbeitszeitgestaltung®.
Vielfach wird eine Verlangerung der Arbeitszeit als Ausweg aus dem Arbeitsdruck
erlebt. Der Zusammenhang von Arbeitsbelastung und Belastungsdauer
muss erst argumentativ hergestellt werden! Dazu eigenen sich alle
betrieblichen Ansétze, die die Gesundheit der Beschaftigten in den Mittelpunkt

stellen.
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Zentrale gesetzliche
Grundlage:
Das Arbeitsschutzgesetz
ARBEIT

Ziel des Gesetzes (81) und :
Aufgaben des Arbeitgebers (8 5) Inifes
ArbSchG § 1
Dieses Gesetz dient dazu, Sicherheit und Gesundheitsschutz der
Beschaftigten bei der Arbeit durch MaBnahmen des
Arbeitsschutzes zu sichern und zu verbessern.

ArbSchG § 5 Beurteilung der Arbeitsbedingungen

Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der mit der Arbeit
verbundenen Gefahrdungen zu ermitteln, welche MaRnahmen des
Arbeitsschutzes erforderlich sind.

Eine Gefahrdung kann sich insbesondere ergeben durch,...

4. die Gestaltung von Arbeits- und Fertigungsverfahren,
Arbeitsablaufen und Arbeitszeit und deren Zusammenwirken,

5. Unzureichende Qualifikation und Unterweisung der Beschaftigten.

Arbeitsschutzgesetz
Allgemeine Grundsatze (8 4)

Der Arbeitgeber hat bei MaBnahmen des Arbeitsschutzes von
folgenden allgemeinen Grundsatzen auszugehen:

\.bei den MalRnahmen sind der Stand von Technik,
Arbeitsmedizin und Hygiene sowie sonstige gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse zu beriicksichtigen;

» Normen, Richtlinien der Berufsgenossenschaften,
Veroffentlichungen der BAuUA;

Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefahrdung fur Leben und
| Gesundheit moglichst vermieden und die verbleibende
Gefahrdung moéglichst gering gehalten wird;

» Minimierungsgrundsatz

Gefahren sind an ihrer Quelle zu bek&dmpfen; Individuelle
SchutzmaBnahmen sind nachrangig zu anderen MalRnahmen;

» T-O-P Ansatz: Technik-Organisation-Person;

Gemeinsam mit den Beschaftigten zu guter und gesunder Arbeit:

Die Meilensteine Inlfes
Bestands-
aufnahme 11
MaBnahmen- Information/
umsetzen Dokumentation
Verbesserungs- .
vorschlage jinosmadon)
entwickeln
Information/
Bestands- Dokumentation
aufnahme |

. Information/
Infor 0N/ pokumentation

Sensibilisierung

Monat 2-3 Monat 4-6 Monat 6- 10 Monat 10-12

ARBEIT

Information/
Sensibilisierung

Der Blick tber den betrieblichen Tellerrand: Einblicke in die
Arbeitswelt — z.B.

« Was heifl3t Gute Arbeit aus Sicht von Beschéftigten?

«  Welche Bedeutung hat eine gesundheitsforderliche
Arbeits(zeit)gestaltung fur den Menschen?

« Wie sieht die Arbeitsrealitat aus Sicht von Beschaftigten aus?
Perspektivenwechsel - Von der Arbeitswelt in den Betrieb:

« Und wie geht es den Beschéftigten hier im Betrieb?
« Wie werden die Arbeitsbedingungen hier wahrgenommen?

ARBEIT

Zwei Einstiegsfragen fur
Betriebsversammlungen (,,Murmelgruppen®).... Inifes

Sensibilisierung

Was belastete Sie derzeit bei Ihrer Arbeit am meisten/ am stéarksten?
(Stichworte)

Was ware aus lhrer Sicht hilfreich und unterstiitzend? Was wirde Ihnen
helfen, gesund zu bleiben? (Stichworte)

Arbeitsbereich/Abteilung:
z.B. Produktion/ Logistik/ Verwaltung

ARBEIT




Ampelabstimmung zum Thema !
Sensibilisierung »Analyse der Arbeitsbedingungen* im Betrieb

- Grin: ja/ Zustimmung
Gelb: weil3 nicht/Enthaltung

- Rot: nein/ Ablehnung

Ampelabstimmung:

Alle stimmen
gemeinsam ab!

Wollt Ihr, dass Eure Arbeitsbedingungen auf mégliche
gesundheitliche Gefahrdungen untersucht werden,
z.B. durch ...

... zu hohen Arbeitsdruck,

....durch zu lange oder unregelméaRige Arbeitszeiten ......
... durch Probleme bei der Zusammenarbeit und Fuhrung
... durch Probleme im Arbeitsablauf,

Auf Basis dieser Untersuchung sollen die Arbeitsbedingungen/ die
Arbeitszeitgestaltung gesundheitsforderlich(er) gestaltet werden.

@ = die Ampel-Methode it ein Werkzeug von Carmen Thomas, wvw.moderationsakadere.de

Bestandsaufnahme

Befragungen, z.B.
» DGB-Index Gute Arbeit;
» Arbeitszeit-Tuv; Start-Verfahren; Stress-Barometer,....
» CopSoc, SGA (screening Gesunde Arbeit),....

- weitere Verfahren in der Tool-Box der Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin BAUA (www.baua.de)

mit den 4l zu mehr guter Arbeit:
die Meilensteine

Gemeinsam mit den

9 sind Bescl 8
bekannt Verbesserungsvorschlage
entwickeln
Information/
Dokumentation
Bestands-
aufnahme 1
Information/
Sensil erung
Monat 2-3 Monat 4-6 Monat 6- 16 Monat 18
:' ARBEIT
Abbau von

Thema:  zeitdruck/Arbeitsdruck Arbeitsgruppe : Verwaltung

Was genau ist das Problem/Thema? Was ist das langfristige Ziel oder die Ziele?

(Stichpunkte) (Woran merkt man, dass das Ziel erreicht ist?)

Welche Hindernisse gibt es?
Was sind (erste) Schritte zur L6sung?
(Was sollte beriicksichtigt werden?)
(Was kann sofort geandert werden?)

Gemeinsam mit den Beschaftigten nach Lésungen suchen:
Kreativitat und Kompetenz der Beschéaftigten nutzen!

~ _ Inifes
Workshops der Abteilungen zu den I
Handlungsfeldern: -

In Kleingruppen jeweils 1 Thema bearbeiten
(ca. 1,5 Stunden) g

%{, e : J“,H""‘:&

Ideen-
/Gesundheits-
Werkstatten




Weiterarbeit der Eg Gemeinsam mit den Beschaftigten zu guter und gesunder Arbeit: Eg
Ideen- Steuerungsgruppe - Die Meilensteine =
| Werkstatten gsgrupp Inifes Inifes
Verbesserungs-
é vorschlage
Verbesserungs- Bestands-
vorschlige aufnahme 11
Verbessgvungs-
VO'SChlage MaRnahmen- Information/
umsetzen Dokumentation
= \ VorsSaies™ ermaton
( Bearbeitung in der entwickeln
é — Steuerungsgruppe ganciingsplan
é Information/
Bestands- Dokumentation
aufnahme |1
é Faustregel:
1/3 der Vorschlage lasst sich .
é problemlos umsetzen Information/  boromenesier”
1/3 braucht 3-6 Monate Sensibilisierung
é 1/3 schwierig oder nicht
umzusetzen
é Monat 2-3 Monat 4-6 Monat 6- 10 Monat 10-12
Ca. 3-6 Monate T ARBEIT
Die Themen Eg Fazit: Was Betriebsrate tun kdnnen Eg
Inifes Inifes
Thematisiert den Zusammenhang von Arbeit- Gesundheit-Arbeitszeit.
Tragt die arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse in die Belegschaft!
1. Arbeitszeit, Arbeitsbelastungiund\Gesundheite Nutzt die Maglichkeiten, die Euch das Arbeitsschutzgesetz bietet!
Zusammenhéange aus der Forschung . . . o A
Arbeitshedingungen und Arbeitszeit gehdren zusammen und sollten
2. Ergebnisse aus dem DGB-Index Gute Arbeit zusammen analysiert und gestaltet werden!
— A - Bezieht die Beschéftigten in die Analyse und in die Diskussion um
3. Beteiligungsorientierte Ansatze fiir die betriebliche gt Ve eI i @il
Arbeits- und Arbeitszeitgestaltung 9 9 :
. o ) Fragt umfassend nach ihren Wiinschen und Gestaltungsideen. (Keine
4. Fazit: Was Betriebsrate tun konnen Entscheidungen nach dem Teufel-Belzebub-Prinzip!)
Nehmt die Belegschaft mit an den Verhandlungstisch! (Durch
Abstimmungen, Meinungsbilder, etc.)
Achtet auf Eure eigenen Arbeitszeiten und auf eine Balance von
beruflichem und privatem Leben! Nur dann seit |hr glaubwiirdig.
ARBEIT ARBEIT
] ,
e o l”, it oS!

Eine philosophische Weisheit aus Frankreich....

In der einen Halfte des Lebens opfern wir
unsere Gesundheit, um Geld zu erwerben...

....in der anderen opfern wir Geld, um die
Gesundheit wieder zu erlangen.

Und wahrend dieser Zeit gehen Gesundheit
und Leben von dannen.

Francois Marie Voltaire 1694 - 1778
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